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Algemene voorwaarden Development Factory BV

1.

Development Factory BV is een besloten vennootschap, ingeschreven als zodanig bij de Kamer
van Koophandel voor Centraal Gelderland, onder nummer 09189944.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle opdrachten en aanvullende
(vervolg)opdrachten aan Development Factory BV.

Development Factory BV zal de overeenkomst en al het geen waar zij in verband met het sluiten
of de uitvoering van de overeenkomst kennis van krijgt en waarvan zij het vertrouwelijke
karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden, op geen enkel wijze aan een derde openbaren,
tenzij openbaarmaking noodzakelijk is met het oog op de uitoefening van de rechten van
Development Factory BV uit de overeenkomst of verplicht is op grond van de wet, enig
voorschrift van overheidswege of een bindende uitspraak van de rechter of een ander
overheidsorgaan. Voor zo ver mogelijk zal Development Factory BV voor de openbaarmaking
met de klant overleggen over de vorm en de inhoud van de openbaarmaking.

De opdrachtgever mag -voor zover niet schriftelijk en uitdrukkelijk anders overeengekomen- de
documenten ten behoeve van de opdracht slechts gebruiken voor intern gebruik en voor het
doel waarvoor deze aan de opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld.

De opdrachtgever zal zorg dragen voor het aanleveren aan Development Factory BV van alle
voor uitvoering van de werkzaamheden benodigde informatie. Development Factory BV zal
hierbij aangeven welke informatie zij nodig heeft voor een goede uitvoering van de
werkzaamheden. De opdrachtgever staat in voor de juistheid, de volledigheid en de
betrouwbaarheid van de aan Development Factory BV ter beschikking gestelde bescheiden en
informatie.

Alle opdrachten worden —met uitsluiting van artikel 7:404 BW en artikel 7:407 lid 2 BW- alleen
aanvaard en uitgevoerd door Development Factory BV Niettemin staat het Development
Factory BV vrij om bij de aan haar verleende opdrachten derden in te schakelen. De keuze van
de door Development Factory BV in te schakelen derden zal door Development Factory BV
gebeuren met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid. Development Factory BV is niet
aansprakelijk voor schade die het gevolg is van tekortkoming van derden. Development Factory
BV is hierdoor door de opdrachtgever gemachtigd eventuele aansprakelijkheidsbeperkingen van
die derden namens de opdrachtgever te aanvaarden.

Development Factory BV en de voor Development Factory BV werkzame personen zijn niet
aansprakelijk voor directe-, indirecte-, aanvullende-, bijkomende-, bijzondere-, gevolg-, morele-,
of overige schade, met inbegrip van (maar niet uitsluitend) schade als gevolg van verlies van
winst, goodwill, utiliteit, gegevens of overige immateriéle verliezen, welke voortkomt uit,
veroorzaakt wordt door of anderszins gerelateerd is aan de opdracht, ongeacht of deze zijn
gebaseerd op een tekortkoming in de nakoming van een verbintenis voortvloeiend uit de
opdracht, behoudens de gevallen waarin sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van
Development Factory BV.

In het voorkomende geval dat Development Factory BV of de voor Development Factory BV
werkzame personen gehouden zijn tot betaling van schadevergoeding, zal deze
schadevergoeding beperkt zijn tot ten hoogste tien procent van het factuurbedrag.
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Onverminderd het bepaalde in artikel 6:89 BW, vervallen alle vorderingsrechten en andere
bevoegdheden van de opdrachtgever jegens Development Factory BV en de voor Development
Factory BV werkzame personen in verband met de door Development Factory BV verrichte
werkzaamheden op het moment dat een periode van één jaar is verstreken na de dag waarop
de opdrachtgever bekend werd of redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met het bestaan van
die rechten en bevoegdheden.

De uitvoering van de verstrekte opdrachten geschiedt uitsluitend ten behoeve van de
opdrachtgever. Derden kunnen aan de inhoud van de verrichte werkzaamheden geen
(vorderings)rechten ontlenen.

Indien de opdrachtgever de inhoud van de door Development Factory BV voor hem verrichte
werkzaamheden aan derden kenbaar maakt, is de opdrachtgever jegens Development Factory
BV gehouden de derde er op te wijzen dat de werkzaamheden werden verricht onder
toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden. Indien de derde van de inhoud van de
werkzaamheden op enigerlei wijze gebruik maakt, is de derde aan de inhoud van deze algemene
voorwaarden gebonden.

De opdrachtgever vrijwaart Development Factory BV tegen alle aanspraken van derden, de
redelijke kosten van juridische bijstand daaronder begrepen, die op enigerlei wijze samenhang
met of voortvloeien uit de werkzaamheden voor de opdrachtgever verricht, behoudens opzet of
grove schuld aan de zijde van Development Factory BV.

In geval van overmacht is Development Factory BV bevoegd de uitvoering van de overeenkomst
op te schorten, totdat deze de nakoming niet langer bemoeilijkt. In geval de overmachttoestand
langer duurt dan één maand hebben partijen het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk
zonder rechtelijke tussenkomst te ontbinden zonder tot enige schadevergoeding gehouden te
zijn.

Development Factory BV zal de vergoeding voor het uitvoeren van de werkzaamheden achteraf
factureren of anders overeengekomen in de opdracht bevestiging. De door Development
Factory BV te verzenden facturen/declaraties dienen binnen 30 kalenderdagen te worden
voldaan. Indien betaling niet binnen genoemde termijn heeft plaatsgevonden is de
opdrachtgever zonder ingebrekestelling vanaf de eerste dag na afloop van de genoemde termijn
de wettelijke rente verschuldigd. Tevens heeft Development Factory BV dan recht op vergoeding
van alle, ook buitengerechtelijke, incassokosten, berekend volgens het incassotarief van de
Nederlandse Orde van Advocaten.

Indien opdrachtgever, nadat er een overeenkomst tot stand is gekomen, deze geheel of
gedeeltelijk annuleert worden door Development Factory BV annuleringskosten in rekening
gebracht. De annuleringsregeling is afhankelijk van de aard van de dienstverlening en wordt
omschreven bij de opdrachtbevestiging.

Op de rechtsverhouding tussen Development Factory BV en de opdrachtgever is Nederlands
recht van toepassing.

De bevoegde rechter in Arnhem is bij uitsluiting bevoegd kennis te nemen van geschillen tussen
Development Factory BV en de opdrachtgever. Indien Development Factory BV als eisende partij
optreedt, is zij echter gerechtigd het geschil in afwijking van het voorgaande aanhangig te
maken bij de voor de opdrachtgever in aanmerking komende rechter.
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